m al I PRZETWARZANYCH DANYCH

systemy dla MALL POLSKA SP.Z 0.0.
srodowiska ul. Opolska 102A, 47-300 Krapkowice

PROCEDURA REALIZACJI PRAW OSOB FIZYCZNYCH ORAZ
POSTEPOWANIA W PRZYPADKU NARUSZEN BEZPIECZENSTWA

NIP: 751-16-07-215, REGON: 532094070

PROCEDURA REALIZACJI PRAW OSOB FIZYCZNYCH
ORAZ POSTEPOWANIA W PRZYPADKU NARUSZEN
BEZPIECZENSTWA PRZETWARZANYCH DANYCH

Administrator:
MALL POLSKA SP. Z 0O.0., ul. Opolska 102A, 47-300 Krapkowice, NIP: 751-16-07-215, REGON:
532094070.

1. Administrator zapewnia realizacje praw oséb fizycznych okreslonych w Rozporzadzeniu Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych) (,RODQO"), tj.:
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prawo dostepu do danych,

prawo do sprostowania danych,

prawo do usuniecia danych (,,prawo do bycia zapomnianym”),

prawo do ograniczenia przetwarzania,

prawo do przenoszenia danych,

prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych.

prawa do cofniecia zgody,

prawa do niepodlegania decyzji, ktdra opiera sie wytgcznie na zautomatyzowanym
przetwarzaniu, w tym profilowaniu.

2. Osoba fizyczna, ktéra zwarta lub zamierza zawrze¢ umowe z Administratorem moze zgtosi¢ zgdanie w
zakresie realizacji praw wskazanych w Preambule pkt 1 pkt a—h.

3. Administrator zapewnia obstuge zgtaszanych zadan oraz realizacje praw oséb fizycznych na zasadach
opisanych w ponizszych procedurach.

Procedura dostepu do danych osobowych (art. 15 RODO);

Procedura do sprostowania danych osobowych (art. 16 RODO);

Procedura do usuniecia danych osobowych (,,Procedura do bycia zapomnianym”) (art. 17
RODO);

Procedura do ograniczenia przetwarzania (art. 18 RODO);

Procedura do przenoszenia danych osobowych (art. 20 RODO);

Procedura do sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych (art. 21 RODO);
Procedura do cofniecia zgody (art. 7 RODO);

Prawo do niepodlegania decyzji, ktdra opiera sie wytgcznie na zautomatyzowanym
przetwarzaniu, w tym profilowaniu (art. 22 RODO);
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|. PODSTAWOWE DEFINICIE

Administrator oznacza osobe fizyczng lub prawng, organ publiczny, jednostke lub inny podmiot,
ktéry samodzielnie lub wspdlnie z innymi ustala cele i sposoby przetwarzania danych osobowych.
Administratorem jest ta MALL POLSKA SP. Z 0.0., ul. Opolska 102A, 47-300 Krapkowice, NIP: 751-16-
07-215, REGON: 532094070, z ktérg zostata zawarta umowa, ktdrej dotyczy wniosek o zawarcie
umowy, z ktérym byta prowadzona korespondencja (niezaleznie od techniki) w celu zawarcia umowy.
Dane osobowe oznaczajg informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osobie
fizycznej (,,0s0bie, ktérej dane dotyczg”); mozliwa do zidentyfikowania osoba fizyczna to osoba, ktdrg
mozna bezposrednio lub posrednio zidentyfikowaé, w szczegdlnosci na podstawie identyfikatora
takiego jak imie i nazwisko, numer identyfikacyjny, dane o lokalizacji, identyfikator internetowy lub
jeden badZ kilka szczegdlnych czynnikow okreslajgcych fizyczng, fizjologiczng, genetyczng,
psychiczng, ekonomiczng, kulturowa lub spoteczng tozsamosé osoby fizyczne;.

PRZETWARZANIE oznacza operacje lub zestaw operacji wykonywanych na danych osobowych lub
zestawach danych osobowych w sposdb zautomatyzowany lub niezautomatyzowany, takg jak
zbieranie, utrwalanie, organizowanie, porzadkowanie, przechowywanie, adaptowanie lub
modyfikowanie, pobieranie, przegladanie, wykorzystywanie, ujawnianie poprzez przestanie,
rozpowszechnianie lub innego rodzaju udostepnianie, dopasowywanie lub tgczenie, ograniczanie,
usuwanie lub niszczenie

PODMIOT PRZETWARZAJACY oznacza osobe fizyczng lub prawng, organ publiczny, jednostke lub inny
podmiot, ktéry przetwarza dane osobowe w imieniu administratora.

NARUSZENIE OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH oznacza naruszenie bezpieczenstwa prowadzace do
przypadkowego lub niezgodnego z prawem zniszczenia, utracenia, zmodyfikowania,
nieuprawnionego ujawnienia lub nieuprawnionego dostepu do danych osobowych przesytanych,
przechowywanych lub w inny sposdb przetwarzanych.

Il. ZGLASZANIE | OBSLUGA PRAW OSOB FIZYCZNYCH

Zadania osob fizycznych w zakresie realizacji praw wskazanych w Preambuta pkt 1 pkt.
A —H mogg by¢ kierowane do Administratora:
a) droga pisemnag na adres: ul. Opolska 102A, 47-300 Krapkowice
b) drogg mailowa na adres odo@mall.com.pl
Zgtoszenie zadania osoby fizycznej w zakresie realizacji praw winno zawiera¢:
a) dane dot. osoby fizycznej: imie, nazwisko, ktérej zgtoszenie dotyczy oraz osoby zgtaszajgcej,
b) opis zgtaszanego zadania wraz ze wskazaniem ewentualnych zastrzezen,
) podpis osoby zgtaszajgcej zgdanie w przypadku zgtoszen pisemnych,
)
)

o O

petnomocnictwo jesli w imieniu zgtaszajgcego zadanie dziata petnomocnik,

informacje o preferowanej formie odpowiedzi, jezeli kanat odpowiedzi ma by¢ inny niz
zgtoszone zadanie.

Przed realizacjg zgtoszenia zgdania Administrator moze poprosi¢ osobe fizyczng, ktorej dane dotycza
o zweryfikowanie jej tozsamosci

Administrator wdrozyt srodki organizacyjne i techniczne zapewniajgce realizacje ww. praw, aby bez
zbednej zwtoki, nie pdzniej niz w terminie jednego miesigca od otrzymania zgdania osoby fizycznej,
moc zrealizowac zgdania oséb fizycznych. W przypadku skomplikowanego zgdania lub znacznej liczby
zgtoszonych Zgdan, Administrator, w terminie jednego miesigca od otrzymania zadania osoby
fizycznej, poinformuje osobe fizyczng, ktérej dane dotyczg, o przedtuzeniu terminu o maksymalnie
kolejne dwa miesigce wraz z podaniem przyczyn opdznienia.
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W przypadku, gdy zagdanie osoby fizycznej nie moze zosta¢ uwzglednione Administrator poinformuje
osobe fizyczng w ww. terminach o odmowie realizacji zgdania wraz z podaniem przyczyn.

Czynnosci Administratora podejmowane w odpowiedzi na zgtoszone zgdania sg wolne od optat.
Wyjatkowo w przypadku, gdy zadania osoby fizycznej sg ewidentnie nadmierne, Administrator ma
prawo pobrac optate w wysokosci uwzgledniajgcej koszty udzielenia odpowiedzi

Administrator informuje, iz w niektorych przypadkach, nawet w przypadku realizacji prawa do
usuniecia danych, w celach ewidencyjnych lub sfinalizowania zgtoszenia zagdania, zachowa okreslone
informacje, ktdére zostaty zainicjowane przed zgtoszeniem okreslonego zadania.

1. NARUSZENIA BEZPIECZENSTWA OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH

W przypadku stwierdzenia naruszenia bezpieczeristwa ochrony danych osobowych kazda osoba
fizyczna, ktéra powzieta wiadomosc¢ o tym naruszeniu powinna zgtosi¢ ten fakt Administratorowi w
terminie 12 godzin od ustalenia naruszenia na adres e-mail:
odo@mall.com.pl

Zgtoszenie naruszenia bezpieczenstwa ochrony danych osobowych musi zawieraé co najmniej:

a) dateigodzine zdarzenia, czas trwania oraz lokalizacje zdarzenia,

b) dane dot. osoby fizycznej dokonujgcej zgtoszenia zdarzenia,

c) opis charakteru i okolicznosci naruszenia ochrony danych osobowych, w tym informacji o
systemie informatycznym, w ktérym wystgpito naruszenie (jesli naruszenie nastgpito w
zwigzku z przetwarzaniem danych w systemie informatycznym),

d) kategorie i przyblizong liczbe oséb, ktérych dotyczy naruszenie,

e) kategorie i przyblizong liczbe wpiséw/rekordéw danych osobowych, ktérych dotyczy
naruszenie,

opisywacé mozliwe konsekwencje naruszenia bezpieczenstwa ochrony danych osobowych.
W przypadku stwierdzenia naruszenia bezpieczenstwa ochrony danych osobowych Administrator bez
zbednej zwtoki zgtasza je organowi nadzorczemu wtasciwemu zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
prawa, chyba, ze jest mato prawdopodobne, by naruszenie to skutkowato ryzykiem naruszenia praw
lub wolnosci 0sdb fizycznych.
Administrator dokumentuje wszelkie naruszenia bezpieczeristwa ochrony danych osobowych, aby
moc wykazaé przestrzeganie obowigzujgcych przepiséw prawa.
Jesli naruszenie bezpieczerstwa ochrony danych osobowych powoduje wysokie ryzyko naruszenia
praw lub wolnosci 0sdb fizycznych, ktérych dotyczy, Administrator bez zbednej zwtoki zawiadamia
osobe, ktérej dane dotyczg, o takim naruszeniu, chyba ze nie jest to wymagane zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa.

IV. POSTANOWIENIA KONCOWE

Niniejsza procedura obowigzuje od dnia 25.05.2018 r.

Niniejsza procedura wchodzi w zycie w terminie jej publikacji. Administrator publikuje niniejsza
procedure na swoich stronach internetowych pod linkiem
https://mall.com.pl/polityka-prywatnosci/ . Wszelkie zmiany niniejszej procedury wchodzg w zycie
z chwilg umieszczenia tekstu ujednoliconego procedury po dokonanych zmianach na stronach
internetowych Administratora.
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